Termos e Condi¢goes do Programa de Indicagao de Clientes

W.A.G. payment solutions, a.s., ID: 26415623, localizada em: Na Vitézné plani 1719/4, Praga 4, 140 00,
Republica Checa, uma empresa registada no Registo Comercial sob o n.2. B 6882 no Tribunal Municipal
de Praga (a seguir designado por "WAG") oferece aos seus clientes (a seguir designados por "Referente"
ou "Cliente") a oportunidade de participar no seu programa de referéncia (a seguir designado por
"Programa").

Ao participar no Programa, os Referenciadores concordam com os seus termos e condigdes e
comprometem-se a respeita-los.

A WAG reserva-se o direito de modificar, alterar ou terminar os termos e condi¢des do Programa, os
métodos de obtencdo de prémios ou o Programa em qualquer altura e por qualquer motivo. Da mesma
forma, a WAG reserva-se o direito de excluir quaisquer referéncias da participacdo no Programa em
qualquer altura, segundo o seu critério exclusivo. A WAG reserva-se o direito de recusar o pagamento de
uma recompensa de 100 euros a um cliente que tenha aderido a recomendacgdo e que conste da base de
dados de risco da Eurowag (tal como definido no seu regulamento interno) ou que tenha dividas
pendentes para com a WAG.

I. Regras do programa
A. Participa¢do no programa, em geral

1. O programa foi criado para atrair novos clientes. Os clientes WAG com uma conta ONE podem
recomendar os servigos da empresa a um amigo.

2. Ocliente existente pode

a. Recebe uma mensagem de correio eletronico da WAG com um cddigo Unico da WAG,
gue depois reencaminha para um amigo, ou

b. Utiliza um sitio Web especifico onde preenche o formuldrio com todas as informacgdes
necessarias, incluindo o endereco eletrdonico do seu amigo, recomendando assim o seu
amigo ao Programa.

3. Depois de reencaminhar para o conhecido ou depois de submeter o formuldrio, serad enviada
uma mensagem de correio eletrénico gerada automaticamente com uma ligagao URL para o
potencial cliente (conhecido do referenciador), que conduz a uma pagina dedicada onde este se
pode registar no Programa preenchendo o formulario e submetendo-o.

4. Um potencial cliente que receba um cédigo Unico da forma estabelecida em 2.a. ou 2.b. deve
registar-se numa pdgina especial dedicada através da ligagdo URL enviada.

5. O potencial cliente sera entdo contactado pelo departamento de apoio ao cliente da Eurowag,
sera orientado durante o processo de integra¢do e recebera todas as informacgdes necessarias
sobre o cartdo de combustivel e outros servicos.

6. Assim que o novo cliente recebe os produtos associados aos servicos acordados (cartdes de
combustivel ONE ou unidades de portagem EVA), pode comecar a utilizar os servigos
imediatamente.



7. 0O novo cliente pode entdo ser inscrito no Programa e, de acordo com os presentes Termos e
Condigdes, pode recomendar amigos, outros potenciais clientes, pelo que pode receber uma
recompensa de 100 euros, uma vez cumpridas as condicdes.

B. Elegibilidade da entidade que efectua a consulta
Uma entidade de referéncia é "elegivel" se:
1. E cliente da WAG..;

2. Tem um cartdo de combustivel ONE ativado ou uma unidade de portagem EVA

C. Indicagdo qualificada

Uma "recomendacado qualificada" significa que todas as seguintes condicdes sdo cumpridas aquando da
utilizacdo dos Cartdes de Combustivel ONE:

1. O novo cliente acede ao sitio Web dedicado, preenche todas as informacdes necessarias e clica
em enviar.

2. Depois de receber o(s) cartdo(des) de combustivel, o novo cliente compra pelo menos 1500 litros
de gasdleo no prazo de 30 dias apds o primeiro abastecimento, ou seja, utilizando o cartdo de
combustivel Eurowag.

3. 0O novo cliente nunca foi cliente da WAG.

4. Os clientes WAG que sejam referenciadores elegiveis podem referir um ou mais amigos.

Ou todas as condigdes seguintes sao cumpridas quando se utilizam unidades de portagem EVA:

1. o novo cliente acede ao sitio Web dedicado, preenche todas as informagdes necessarias e clica no
botdo "Submeter".

2. Apos a rece¢do da(s) unidade(s) de portagem EVA, o novo cliente ativa a unidade de portagem
EVA e efectua pagamentos de portagens com a mesma no prazo de 30 dias a contar da primeira
transa¢do na unidade de portagem EVA.

3. O novo cliente nunca foi cliente da WAG.

4. Os clientes WAG que sao referenciadores elegiveis podem referir um ou mais conhecidos.

D. Ganhar recompensas

1. Por cada novo cliente que cumpra todas as condi¢des estabelecidas na sec¢do"C", a pessoa que
convida receberd uma (1) recompensa ("Recompensa") de 100 euros a ser creditada na sua conta
Eurowag.

2. O Referente pode fornecer um nimero ilimitado de referéncias qualificadas.



3. 0O novo cliente serd inscrito no Programa se as condi¢Ges descritas na Parte |. B forem cumpridas.

4. Arecompensa em dinheiro pode representar o rendimento tributdvel de uma pessoa singular, de
uma empresa ou de uma sociedade e a escolha do regime fiscal fica inteiramente ao critério do
beneficiario da recompensa (entidade fiscal).

Il. Responsabilidade civil.
A. Ao participar no Programa, o utilizador concorda em:

Ao participar no Programa, o Patrocinador concorda em ficar vinculado a estes Termos e CondicGes, as
decisGes da WAG e a Politica de Privacidade da WAG.

B. Distribuicdo em massa ("Spam")

Se a Entidade de Referéncia fornecer um cédigo Unico por correio eletrénico, este deve ser criado e
distribuido de uma forma adequada a comunicacdo com amigos, colegas e familiares.

As referéncias em massa, a distribuicdo a estranhos ou qualquer outra promocado do Programa de uma
forma que a WAG considere constituir correio eletrénico comercial ndo solicitado ou "spam" sdao
expressamente proibidas e podem ser motivo de cessacdo imediata da participacdo do referenciador no
Programa.

C. Conduta fraudulenta e suspeita

1. A WAG pode excluir um Referente da participagao no Programa se a WAG determinar que essa
pessoa esta a tentar, de alguma forma, prejudicar a justica, a integridade ou o funcionamento
legitimo do Programa através de batota, pirataria informatica, fraude ou outras praticas desleais.

2. A utilizagdo de quaisquer sitios Web de afiliados, funcionalidades de afiliados, sistemas
automatizados, scripts ou macros para participar é estritamente proibida e resultara na exclusao
do Programa.

3. Os Referentes ndo podem aderir ao Programa com enderecos de correio eletronico ou contas
multiplas ou falsas, utilizar identidades ficticias ou utilizar qualquer sistema, rob6 ou outro
dispositivo ou artificio para participar no Programa ou para obter uma recompensa.

4. A WAG reserva-se o direito de desqualificar um Patrocinador do Programa e/ou cancelar o
pagamento de uma Recompensa se o Patrocinador for considerado como estando a adulterar o
processo de entrada ou operagao no Programa ou a violar os termos do Programa.

Il Lei aplicavel; Arbitragem.



Quaisquer litigios, reclamagdes ou causas de a¢do que surjam em relacdo ao Programa serao resolvidos
ao abrigo da lei checa e nos tribunais de Praga, Republica Checa.

IV. Termos e condigdes gerais.

Estes Termos constituem o acordo integral entre os Referenciadores e a WAG relativamente a utilizacao
do Programa por parte dos Referenciadores.



